
Więcej czasu dla pacjenta

Kompleksowe rozwiązanie  
DS Core Care dla skanera 

Primescan® 2 umożliwia sprawne 
i wydajne funkcjonowanie sprzętu 

i całej praktyki — dzięki czemu  
Ty możesz się skupić na  

swoich pacjentach.

Jakość

Ciesz się doskonałymi produktami 
oraz wysoką jakością obsługi,  

jakiej oczekujesz i na jaką 
zasługujesz. Od ekspresowej 

wymiany przez infolinię po zdalne 
rozwiązywanie problemów 
— a wszystko w wykonaniu 

wykwalifikowanych techników.

Ochrona inwestycji

W razie nieprzewidzianych zdarzeń 
lub przypadkowych uszkodzeń 

możesz polegać na DS Core Care 
— głowica skanera Primescan 2 
zostanie wymieniona w ramach 

usługi ekspresowej wymiany  
bez dodatkowych kosztów.

DS Core® Care
Zaawansowany serwis i obsługa  
w służbie Twojej praktyki

Dowiedz się więcej

DS Core Care to kompleksowe rozwiązanie w zakresie serwisu  
technicznego i wsparcia, które chroni Twoje urządzenie Primescan® 2.  
Usługi serwisowe obejmują m.in. ochronę na wypadek przypadkowych 
uszkodzeń, ekspresową wymianę oraz przegląd urządzenia i obsługę cyfrową.

Korzyści DS Core Care dla skanera Primescan® 2

„Primescan 2 to moje podstawowe narzędzie pracy podczas wizyty pacjenta. Nie mogę  
sobie pozwolić na żadne przestoje. Jestem spokojna, wiedząc, że nawet w razie przypadko-
wego uszkodzenia nie będę musiała długo obchodzić się bez mojego skanera Primescan 2. 
Urządzenie zostanie wymienione błyskawicznie dzięki DS Core Care. Mogę śmiało korzystać 
z mojego skanera Primescan 2, mając pewność, że jest pod doskonałą opieką”.

Dr. Ariane Schmidt (wypowiedź sponsorowana) | stomatolog | Niemcy

https://www.dentsplysirona.com/pl-pl/discover/discover-by-brand/ds-core/ds-core-care.html


Usługi w ramach DS Core Care Standardowa 
gwarancja DS

DS Core Care 

Telefoniczne wsparcie techniczne

Telefoniczny dostęp do wsparcia technicznego udzielanego 
przez wykwalifikowanych ekspertów, którzy w każdej chwili 
służą pomocą w rozwiązywaniu bieżących problemów.

Portal obsługi klienta

Aby zapewnić natychmiastowe odpowiedzi, portal 
udostępnia informacje o produktach i przepływie pracy  
– zawsze dostępne w jednym miejscu

Części zamienne

Szybkie dostawy oryginalnych części w celu minimalizacji 
przestojów i uniknięcia dodatkowych kosztów.

tylko  
pierwszy  

rok

Szybka diagnostyka serwisowa

Dzięki połączeniu urządzenia z DS Core możesz się  
cieszyć skutecznym zdalnym rozwiązywaniem  
problemów w czasie rzeczywistym, co usprawnia  
kontakt i oszczędza Twój czas.

Ochrona na wypadek przypadkowych uszkodzeń

Wymiana głowicy skanera Primescan w razie 
nieoczekiwanych zdarzeń lub przypadkowego uszkodzenia.

Ekspresowa wymiana

Wysyłka głowicy skanera Primescan 2 nastąpi  
w ciągu dwóch dni roboczych1 po zdalnej diagnostyce.  
Koszty pracy i przejazdów zawarte są w cenie.

Dowiedz się więcej — wejdź na: Portal obsługi klienta 
dentsplysirona.com/csp

Dowiedz się więcej
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DS Core Care to zaawansowany serwis i wsparcie dla Twojego skanera Primescan 2. Daje Ci pewność, 
że Twój skaner wewnątrzustny jest gotowy do użycia w każdej chwili, nawet w razie nieprzewidzianych 
okoliczności. Dzięki bezpośredniemu dostępowi do wykwalifikowanych specjalistów serwisowych oraz 
ekspresowej wymianie, możesz w pełni korzystać z możliwości swojego skanera Primescan 2 – i to na długo.

Ochrona skanera Primescan 2

Z zakupem skanera Primescan 2 / wózka 
Primescan 2² możesz otrzymać rabat na 
subskrypcję³ DS Core Care na 12 miesięcy. 
Począwszy od 13 miesiąca, opłata za DS Core 
Care będzie wynosić 699 PLN netto/miesiąc 
za skaner Primescan 2 i 225 PLN netto/
miesiąc za wózek Primescan 2².

Aktywuj DS Core Care Oferta specjalna

²	Wózek będzie dostępny w pierwszej połowie 2025 r. 
³	�Subskrypcję można anulować w dowolnym momencie w ciągu pierwszych 12 miesięcy przed terminem wymagalności pierwszej opłaty,  

ze skutkiem na koniec tego okresu. Minimalny czas trwania subskrypcji to 36 miesięcy.

1.	 Zamów nowy skaner Primescan 2

2.	� Wejdź na dentsplysirona.com/ds-core  
i otwórz platformę DS Core

3.	� Aktywuj subskrypcję³ DS Core Care na swój skaner 
Primescan 2 / wózek Primescan 2²

1 W miarę dostępności.

Jesteś zainteresowany wózkiem Primescan 2, a może już go posiadasz?

On także może podlegać ochronie DS Core Care. Aktywuj subskrypcję  
na swój wózek Primescan 2² i korzystaj ze wszystkich wymienionych usług.

Materiał przeznaczony dla profesjonalistów z branży stomatologicznej.

http://dentsplysirona.com/ds-core
https://www.dentsplysirona.com/pl-pl/discover/discover-by-brand/ds-core/ds-core-care.html
http://dentsplysirona.com/ds-core

